OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY TOWAROW | USLUG

1. ZAKRES ZASTOSOWANIA

1. Celem niniejszych ogolnych warunkow zakupdw i zlecania ustug jest okreslenie
warunkow, na jakich:

a.

Klient kupuje od WIDO PROFIL Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig  urzadzenia, wyposazenie, produkty etc.,
wyszczegolnione kazdorazowo w szczegotowych warunkach
zamowienia,

Klient zleca WIDO PROFIL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
realizacje ustug wyszczegolnionych kazdorazowo w szczegdtowych
warunkach zlecenia.

2. llekro¢ w niniejszych warunkach jest mowa o:

a.

OWS - rozumie sie przez to niniejsze ,0golne warunki sprzedazy
towarow i ustug”;

WIDO PROFIL - rozumie sie przez to WIDO PROFIL Spodtka z
ograniczong odpowiedzialno$cig;

dostawie — rozumie sie przez to nabywanie rzeczy, praw oraz innych
dobr w szczegolnosci na podstawie umowy sprzedazy lub dostawy;
ustugach - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie swiadczenia, ktérych
przedmiotem nie sg dostawy,

Kliencie — rozumie sie przez to osoby prowadzgce dziatalnosc
gospodarczg podlegajgca wpisowi do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej oraz podmioty dziatajgce w oparciu wpis do Krajowego
Rejestru Sgdowego.

2. OBOWIAZKI DOSTAWCY — WYKONAWCY

1. WIDO PROFIL oswiadcza, ze:

a.

posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej zamowieniem
dziatalnosci lub czynnosci,

posiada niezbedng wiedze | doswiadczenie oraz dysponuje
potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia,

znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej
wykonanie zamowienia,

. nie jest w trakcie likwidacji, upadtosci lub postepowania naprawczego.



. W przypadku, gdy przedmiotem zamowienia jest dostawa WIDO PROFIL
zobowigze sie do wykonania zamdwienia w umowionym terminie oraz
wyposazenia towarow w odpowiednig dokumentacje techniczng w jezyku
polskim.

. W przypadku, gdy przedmiotem zamowienia jest wykonanie ustug WIDO PROFIL
zobowigze sie do realizacji w wyznaczonym terminie zamdwienia zgodnie z
zapisami zamowienia, w zakresie ilosci, jakosci, parametréw i z zastosowaniem
obowigzujgcych w Polsce norm i przepisow prawa.

3 ZAMOWIENIE - ZAWARCIE UMOWY

. Klient sktada¢ bedzie zamowienia w formie pisemnej lub elektronicznej (list, faks,
e-mail etc.).
. W przypadku gdy przedmiotem zamdwienia bedzie dostawa zamowienie
zawieraC bedzie w szczegolnosci:

a. nazwe towaru,

b. ilos¢ towaru,

C. pozadany termin realizacji,

d. doktadng nazwe, adres i dane kontaktowe zamawiajgcego,

e. cene, jezeli zostata uzgodniona.
. Jezeli w zaméwieniu Klienta nie oznaczono innego terminu, odpowiedz WIDO
PROFIL powinna by¢ udzielona w terminie 14 dni liczac od dnia otrzymania
zamowienia.
. W przypadku gdy przedmiotem zamowienia bedzie wykonanie ustug zamdwienie
zawieraC bedzie w szczegolnosci

a. rodzaj zlecanej ustugi lub roboty,

b. pozgdany termin realizacji,

C. Mmiejsce wykonania,

d. cene, jezeli zostata uzgodniona.
. Umowa zawarta w wyniku ztozenia zamowienia przez Klienta oraz jego przyjecia
do realizacji przez WIDO PROFIL powinna by¢ potwierdzona na pismie, bgdz w
formie dokumentu podpisanego przez obie strony, bgdz w drodze pisemnego
potwierdzenia przez WIDO PROFIL przyjecia zamowienia Klienta.
. Przedstawiciele handlowi WIDO PROFIL nie sg uprawnieni do zaciggania w
imieniu i na rzecz WIDO PROFIL jakichkolwiek zobowigzan, chyba ze posiadajg
pisemne petnomocnictwo o charakterze szczegdétowym udzielone przez statutowe
organy WIDO PROFIL.
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12.

Projekty uméw przedktadane Klientom przez przedstawicieli handlowych WIDO
PROFIL nie majg mocy wigzacej i nie stanowig oferty do momentu ich podpisania
przez statutowe organy WIDO PROFIL.

3. CENY, FAKTUROWANIE ORAZ ZAPLATA

Strony ustalg, ze uzgodnione - wynegocjowane ceny bedg cenami netto,
niezmiennymi przez caty okres obowigzywania umowy oraz nie podlegajgcymi
indeksacji, chyba, ze strony ustalg inne zasady.

Aktualne ceny ustug swiadczonych przez WIDO PROFIL oraz sprzedawanych
towaréw znajdujg sie na stronach internetowych WIDO PROFIL pod adresem
www.wido.com.pl

Zmiana cennika towarow i ustug obowigzuje od momentu jej ogtoszenia przez
WIDO PROFIL na stronach internetowych WIDO PROFIL pod adresem
www.wido.com.pl

Wszelkie udzielone Klientowi przez WIDO PROFIL rabaty obowigzujg pod
warunkiem dokonywania przez Klienta terminowej zaptaty za towary lub ustugi.
Ceny zawarte w cenniku towarow i ustug okreslone sg na bazie loco zakfad
WIDO PROFIL.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie znajdujg zastosowania w przypadku
kiedy zagadnienia dotyczgce cen uregulowane sg w pisemnej umowie zawartej
pomiedzy Klientem a WIDO PROFIL.

Faktury bedg wystawiane przez WIDO PROFIL po zrealizowaniu dostawy,
zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie.

Zaptata dokonywana bedzie przelewem na konto WIDO PROFIL w terminie
podanym na fakturze..

Faktury bedg wystawiane osobno dla kazdego zamdwienia.

. W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci przez Klienta WIDO PROFIL

ma prawo naliczaC odsetki za takie opdznienie w wysokosci odsetek
skarbowych.

Opbznienie w zaptacie za towary lub ustugi moze stanowi¢ podstawe do
wstrzymania realizacji zaméwien oraz odstgpienia od umowy przez WIDO
PROFIL. W takim wypadku WIDO PROFIL nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody Klienta spowodowane tym faktem.

Pogorszenie sie sytuacji finansowej Klienta moze stanowi¢ dla WIDO PROFIL
podstawe do wstrzymania realizacji zamowien, chyba ze Klient zobowigze sie
regulowania zobowigzan i przedstawi stosowne gwarancje bankowe
zabezpieczajgce sptate naleznosci WIDO PROFIL.



13. Strony ustalajg iz wszelkie wptaty realizowane przez Klienta na rzecz WIDO
PROFIL zaliczane bedg na poczet wierzytelnosci najdawniej wymagalnych lub
odsetek.

5. KREDYT KUPIECKI

1. WIDO PROFIL okresla w umowie z Klientem limit kredytowy dla Klienta, co
uprawnia Klienta do dokonywania zakupow z odroczonym terminem ptatnosci w
ramach odnawialnego limitu kredytowego.

2. WIDO PROFIL ma prawo w kazdym czasie cofngé lub zmieni¢ wysokosé
przyznanego Klientowi limitu kredytowego.

3. Warunkiem udzielenia kredytu, o ktérym mowa w poprzednich ustepach jest
dostarczenie przez Klienta aktualnych dokumentow prowadzonego przez niego
przedsiebiorstwa to jest: odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego Iub
zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, decyzje w
sprawie nadania numeru NIP, zaswiadczenie o numerze REGON, F01, F02,
opinia banku prowadzgcego rachunek Klienta .

6.WYSLANIE — DOSTAWA

1. W przypadku, gdy przedmiotem zamdwienia jest dostawa, Klienta zobowigzany
jest odebra¢ zaméwiony towar na wiasny koszt i ryzyko z magazynu WIDO
PROFIL.

2. Z chwilg wydania towaru Klientowi przez przedstawiciela WIDO PROFIL na
Klienta przechodzi wszelkie ryzyko zwigzane z posiadaniem rzeczy.

3. Przez wydanie towaru lub wykonanie ustugi uwaza sie ztozenie podpisu przez
Klienta na protokole odbioru.

4. WIDO PROFIL udzieli na zgdanie Klienta, wszelkich informacji niezbednych do
prawidtowego transportu, przechowania i uzywania towardow.

5. Klient zobowigzany jest odebra¢ zamdwiong przez niego ilos¢ towarow lub
ustuge.

6. W przypadku nieztozenia przez Klienta dyspozycji wysytkowej zamodwiony towar
bedzie sktadowany w siedzibie WIDO PROFIL nie dtuzej niz 14 dni ponad date
dostawy okreslong w umowie. Za kazdy dzieh opdznienia w odbiorze towaru
przez Klienta w stosunku do terminu odbioru okreslonego w umowie, WIDO
PROFIL obcigzy Klienta kosztami sktadowania towaru.



Klient zobowigzany jest zaptaci¢ kwote stanowigcg koszty sktadowania w
terminie 14 dni od daty wystawienia przez WIDO PROFIL stosownej faktury
VAT.

W przypadku przekroczenia przez Klienta terminu odbioru towaru o 45 dni w
stosunku do terminu odbioru okreslonego w umowie, WIDO PROFIL moze
odstgpi¢ od umowy i swobodnie dysponowac towarem. Warunkiem terminowe;j
realizacji ustugi przez WIDO PROFIL jest protokolarne (podpisane przez WIDO
PROFIL) przekazanie przez Klienta WIDO PROFIL, frontu robét (terenu robét,
placu budowy etc.) w stanie umozliwiajgcym realizacje ustugi oraz dokumentacji
projektowej lub pisemnych wskazéwek koniecznych do wykonania ustugi, w
czasie umozliwiajgcym jej wykonanie zgodnie umoéwionym terminem, zasadami
sztuki oraz wymogami prawa.

7. PRZEJSCIE PRAWA WELASNOSCI

1. Przejscie prawa wtasnosci przedmiotu zamowienia nastepuje z momentem
zaptaty naleznosci przystugujgcych WIDO PROFIL z tytutu realizacji danej
transakcji, przy czym za date zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku
bankowego WIDO PROFIL.

2. Zabezpieczeniem wierzytelnosci przystugujgcych WIDO PROFIL, powstatych
z tytutu zawartych umow tgczagcych WIDO PROFIL z Klientem sg: weksel
wiasny in blanco, gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa lub inne.
Wybor sposobu zabezpieczenia przystuguje WIDO PROFIL.

8. GWARANCJA , REKOJMIA

WIDO PROFIL jest odpowiedzialny wobec Klienta, jesli przedmiot zamdwienia
bedzie miat wade zmniejszajgcg jego wartos¢ lub uzytecznosé ze wzgledu na
cel w umowie oznaczony albo wynikajgcy z okolicznosci lub z jego
przeznaczenia (rekojmia za wady fizyczne).

WIDO PROFIL jest odpowiedzialny wobec Klienta, jezeli przedmiot zamowienia
stanowi wlasnosc¢ osoby trzeciej albo jest obcigzony prawem na rzecz osoby
trzeciej (rekojmia za wady prawne).

Na wszystkie towary zamowione przez Klienta, WIDO PROFIL udzieli gwaranc;ji
na okres co najmniej 1 roku, liczgc od dnia odbioru towary przez Klienta.
Wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji udzielanej przez WIDO PROFIL, Klient
zobowigzany jest zgtasza¢ na pismie w terminie 3 dni od daty wykrycia wady lud
usterki.
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Uchybienie terminowi do zgtoszenia reklamacji, o ktorym mowa w poprzednim
ustepie lub niedochowanie formy pisemnej do zgtoszenia swoich roszczen przez
Klienta powoduje utrate uprawnien z tytutu tej gwaranciji.

Klient zgtaszajgcy roszczenia z gwarancji zobowigzany jest dostarczy¢ wadliwy
towar na swoj koszt w miejsce wskazane przez WIDO PROFIL.
Odpowiedzialnos¢ WIDO PROFIL z tytulu gwarancji jest ograniczona do
usuniecia wady towaru lub ustugi lub wymiany tego towaru na wolny od wad.
WIDO PROFIL ponosi odpowiedzialnos¢ wytgcznie za wady ukryte towaru, a
wiec takie ktérych Klient nie mogt zauwazy¢ pomimo dochowania nalezytej
starannosci.

WIDO PROFIL nie ponosi odpowiedzialnos¢ za wady powstate w wyniku
niewtasciwego transportu towaru przez Klienta lub na jego zlecenie.

WIDO PROFIL nie ponosi zadnej odpowiedzialnos¢ za wady ujawnione po
przetworzeniu towaru lub ustugi przez Klienta.

Zgtaszane przez Klienta reklamacje ilosciowe towarow bedg uznawane
wytgcznie w przypadku ich zgtoszenia przez Klienta WIDO PROFIL w chwili
odbioru towaru.

Zgtoszenie reklamacji przez Klienta nie wytgcza obowigzku terminowej zapfaty
naleznosci za ten towar lub ustuge przez Klienta.

Szczegotowe warunki gwarancji okresla dokument gwarancyjny wydawany
przez WIDO PROFIL wraz towarem lub w momencie wykonania ustugi i
podpisany przez przedstawicieli obu stron.

9. SILA WYZSZA

Zadna ze stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub
opoOznienie w wykonaniu swoich obowigzkow, jesli sg one spowodowane
dziataniem sity wyzszej.

Za site wyzszg uwaza sie niemozliwg do przewidzenia w chwili zawarcia umowy
przy dotozeniu nalezytej starannosci, wyjgtkowg sytuacje lub zdarzenie
niezalezne od woli stron, ktore uniemozliwiajg ktérejkolwiek ze stron wypetnienie
jej zobowigzan wynikajgcych z zawartej miedzy stronami umowy. Sita wyzsza
nie jest wynikiem btedu, czy zaniedbania ktorejkolwiek ze stron oraz jest nie do
przezwyciezenia mimo dotozenia wszelkich staran. Strona umowy dotknieta
dziataniem sity wyzszej musi niezwtocznie poinformowaé drugg strone umowy o
zaistniatej sytuacji oraz przewidywanych konsekwencjach.

10. ROZWIAZANIE UMOWY



Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ na mocy porozumienia stron, bez prawa
ktérejkolwiek ze stron do odszkodowania.

Strony umowy majg prawo do rozwigzania umowy za wypowiedzeniem
przewidzianym w umowie oraz do odstgpienia od umowy w przypadkach
przewidzianych w umowie lub przepisach Kodeksu Cywilnego.

Klient ma prawo do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, w przypadku gdy
WIDO PROFIL nie wywigzuje sie z obowigzkéw wynikajgcych z zawartej umowy
lub w sposéb uporczywy jg narusza. Rozwigzanie moze nastgpic, jesli pomimo
wezwania do wykonania lub zaniechania naruszen wystanego listem poleconym
WIDO PROFIL nie zastosuje sie do wezwania w terminie 7 dni od otrzymania
wezwania.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE,

Strony zgodnie ustalajg, ze szczegotowe warunki umowy majg pierwszenstwo
przed niniejszymi OWS.

Strony zgodnie ustalg, ze we wszystkich sprawach wynikajgcych z realizacji
zawartych pomiedzy nimi uméw bedzie miato zastosowanie prawo polskie.
Wszelkie spory wynikajgce z zawartych pomiedzy stronami umow podlegac
bedg sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe WIDO PROFIL.

Poprzez ziozenie zamowienia lub podpisanie stosownej umowy z WIDO
PROFIL, Klient oswiadcza, iz zapoznat sie z postanowieniami OWS oraz
rozumie i akceptuje ich tres¢

Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 01-01-2010 roku.
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